
Consejos de seguridad en Internet y telefonía 

 
Internet 

• No abrir mensajes de correo, de origen desconocido. Eliminarlo, 
directamente.  

• No ejecutar ningún archivo adjunto que venga con mensajes 
sugerentes.  

• Adopte las medidas necesarias, cuando le ofrecen "regalos" 
sustanciosos y, para recibirlos, tiene que llamar por teléfono a prefijos 
806.  

• No facilitar la dirección electrónica con "demasiada" ligereza.  
• No facilitar datos personales si no existe una completa seguridad 

sobre quién los va a recibir.  
• No facilitar más datos personales que los necesarios.  
• Exigir, siempre, "conexiones seguras" tipo https.  
• Comprobar los certificados de seguridad, en páginas que requieren 

datos personales.  
• Utilizar un buen producto antivirus y actualizarlo, frecuentemente.  
• Extremar la precaución en los archivos que reciben en sesiones de 

chat.  

 

Telefonía 

• Control de las facturas, para vigilar si el gasto facturado se 
corresponde con las comunicaciones realizadas.  

• Comprobar los números de teléfonos a los que se ha llamado, para 
identificarlos como conocidos.  

• No marcar en el teléfono propio ningún numero a requerimiento de 
un supuesto servicio técnico ya que se puede convertir nuestra línea en 
una especie de emisora de todas las llamadas que hagan ellos.  

• Ante posibles sustracciones, ponerlo en conocimiento de la 
compañía, solicitando un duplicado y advirtiendo de lo sucedido.  

• No aceptar llamadas a cobro revertido si no se está absolutamente 
seguro de conocer a quien lo pide.  
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